Regulamin Konkursu

.Twoja Nagroda na Jesien”

§1
Postanowienia ogdlne
. Niniejszy regulamin (dalej "Regulamin”) okres$la warunki uczestnictwa w konkursie
organizowanym pod nazwa: ,,Twoja Nagroda na Jesien” (dalej "Konkurs").
. Konkurs nie jest grg hazardowg w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
19 listopada 2009 roku o grach hazardowych.
. Organizatorem Konkursu jest E-sondaze sp. z 0.0. (dawnej Mobiwin sp. z 0.0.) z
siedzibg w Warszawie przy ulicy Wiertniczej 45A, 02-952 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000598710, NIP
5213720270, o kapitale zaktadowym 100.000,00 zt. (dalej ,Organizator”).
. Konkurs jest organizowany na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie
od dnia 6 pazdziernika - 30 listopada 2021 r.
. Osoba, ktéra spetnia wymagania okreslone niniejszym Regulaminem i przystgpi do
Konkursu zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu staje sie jego
Uczestnikiem (dalej "Uczestnik").
. Uczestnikiem moze by¢ wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna, zamieszkata na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bedgca wiascicielem aktywnej karty SIM/USIM
jednego =z operatorow sieci telefonii komérkowej dziatajgcych na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej (dalej ,Operator”) lub, ktéra zostata upowazniona przez
wiasciciela aktywnej karty SIM/USIM do wziecia udziatu w Konkursie, przy
wykorzystaniu nalezagcego do niego numeru telefonu, zainstalowanej w urzadzeniu
umozliwiajgcym przegladanie stron www oraz posiadajgcym dostep do sieci Internet.
. W Konkursie nie mogga bra¢ udziatu pracownicy i przedstawiciele Organizatora lub
Wspotorganizatora oraz innych podmiotéw biorgcych bezposredni udziat w
przygotowaniu i przeprowadzeniu Konkursu, a takze wstepni, zstepni, matzonkowie,
rodzenstwo, rodzenstwo wstepnych, zstepni rodzenstwa, osoby pozostajgce w

faktycznym pozyciu i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia z pracownikami
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i przedstawicielami Organizatora lub Wspoétorganizatora oraz wyzej okreslonych

podmiotdéw.

. Zgodnie z zasadami Konkursu okreslonymi w Regulaminie, Uczestnik wysyta

wiadomosci SMS (dalej ,Wiadomos¢ SMS") zgodnie z instrukcjami otrzymywanymi
od Organizatora, na odptatny numer telefonu Premium SMS, wskazany przez
Organizatora w materiatach reklamowych lub promocyjnych dotyczgcych Konkursu.
Koszt wystania 1 (jednej) odptatnej Wiadomosci SMS wynosi 3,00 zt + 23% VAT (3,69 zt
brutto). Wszelkie optaty zwigzane z wysytaniem Wiadomosci SMS na numer telefonu
Premium SMS pobiera i rozlicza Operator, w sieci ktérego zarejestrowana jest karta
SIM/USIM wykorzystywana przez Uczestnika do udziatu w Konkursie.

Informacje dotyczgce Konkursu bedg dostepne na www.e-sondaze.pl w okresie 6
pazdziernika - 30 listopada 2021 r.

Przystepujagc do Konkursu Uczestnik powinien zapoznal sie z trescig
Regulaminu. Przystapienie do konkursu stanowi potwierdzenie, ze Uczestnik spetnia
wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udzialu w Konkursie oraz akceptuje w
catosci postanowienia niniejszego Regulaminu i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

W trakcie Konkursu Organizatora moze przesyta¢ do Uczestnikow nieodptatne
wiadomosci SMS, MMS lub komunikaty gtosowe przesytane w formie potaczenia
telefonicznego, w tym z wykorzystaniem automatycznych urzgdzen wywotujacych w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z dn.
16 lipca 2004 roku z péz. zm.), ktére to komunikaty beda wysytane zgodnie z
mechanikg Konkursu.

Uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, w tym
takze prawa do zgdania wydania nagrody przewidzianej w niniejszym Regulaminie,
nie mozna przenosic¢ na inne osoby i podmioty.

Uczestnictwo w Konkursie ma charakter dobrowolny.

§2
Komisja Konkursowa. Nagrody

Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, w szczegélnosci



w celu dokonania oceny prawidtowosci zgtoszen do Konkursu oraz wytonienia
Uczestnika, ktdremu zostanie przyznana nagroda, o ktérej mowa w pkt 3 ponizej
(dalej ,Laureat”), Organizator powota komisje konkursowg (dalej ,Komisja
Konkursowa").
. W sktad Komisji Konkursowej wejdg osoby wyznaczone przez Organizatora, zgodnie
z protokotem powotania Komisji Konkursowej.
. W Konkursie przewidziano:
a. jedng nagrode pieniezng w kwocie 2.000 zt brutto (dalej ,Nagroda
pieniezna”) albo
b. jedng nagrode rzeczowg w postaci kominka elektrycznego VENA, model
W 01, kolor biaty, o wartosci 2.299 zt brutto (dalej ,Nagroda rzeczowa").
Do Nagrody opisanej w pkt 3 powyzej (dalej ,Nagroda”) Organizator przewidziat
dodatkowg nagrode pieniezng o wartosci 11,11% wartosci brutto Nagrody o jaka
ubiega sie Uczestnik.
Uczestnik wybiera rodzaj Nagrody o jaka sie ubiega na zasadach okreslonych w

niniejszym Regulaminie.

§3

Zasady uczestnictwa w Konkursie
Osoba zainteresowana przystgpieniem do Konkursu poprzez wystanie Wiadomosci
SMS powinna dokona¢ zgtoszenia swojego uczestnictwa poprzez przestanie
Wiadomosci SMS, o tresci podanej w materiatach reklamowych dotyczacych
Konkursu, na odptatny numer SMS Premium, wskazany przez Organizatora w tychze
materiatach (dalej ,Zgtoszenie”).
Uczestnik moze dokona¢ wiecej niz jednego Zgtoszenia SMS, przy czym
kazdorazowo powinien zastosowac procedure uczestnictwa w Konkursie wskazang
w niniejszym paragrafie.
. Zgtoszenia SMS nalezy przesyta¢ od godz. 00:00:00 w dniu 6 pazdziernika 2021 r.
roku do godz. 23:59:59 w dniu 31 pazdziernika 2021 r.
Osoba, ktéra zgodnie z postanowieniami Regulaminu dokona poprawnego

Zgtoszenia SMS staje sie Uczestnikiem.
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Identyfikacja Uczestnika, ktéry dokonat Zgtoszenia SMS nastepuje poprzez numer
telefonu komorkowego, z ktérego Uczestnik wystat Zgtoszenie SMS. Numer telefonu
komérkowego, z ktérego wystano Zgtoszenie SMS w czasie trwania Konkursu
przypisany wytacznie do Uczestnika, ktory przestat to Zgtoszenie SMS.
Warunkiem ubiegania sie o Nagrode (zdefiniowang ponizej) przez Uczestnika, ktory
dokonat Zgtoszenia SMS, jest wykonanie zadania finalowego (dalej ,Zadanie
finatowe").
Warunkiem otrzymania Zadania finatowego przez Uczestnika, ktory dokonat
poprawnego Zgtoszenia jest wystanie do Organizatora w odpowiedzi na Wiadomos¢
SMS przestang przez Organizatora (i zgodnie z zawartymi w niej instrukcjami) na
odptatny numer Premium SMS 7311, do godz. 22:00:00 w dniu 31 pazdziernika2021
r.
a. 1 (jednej) Wiadomosci SMS, z ktérej Uczestnik wskazuje rodzaj Nagrody, o
jaka chce sie ubiegad, tzn. czy chce ubiegad sie o Nagrode rzeczowg albo
Nagrode pieniezng oraz
b. 1 (jednej) Wiadomosci SMS, w ktérej Uczestnik udziela odpowiedzi na

pytania sondazowe otrzymane od Organizatora.
W przypadku spetnienia wymagan okreslonych w pkt 7 powyzej, Organizator przesle
do danego Uczestnika drogg SMS-owg unikalny link umozliwiajgcy udzielenie
odpowiedzi na Zadanie finatowe oraz kod umozliwiajgcy weryfikacje danego
Uczestnika.
Zadanie finalowe polega na udzieleniu odpowiedzi na pytanie otwarte za
posrednictwem formularza znajdujgcego sie na stronie internetowej dedykowanej
na potrzeby Konkursu, do ktérej kierowato bedzie indywidualne tgcze (link),
przestane przez Organizatora do uprawnionego Uczestnika w wiadomosci SMS
(dalej ,Pytania Konkursowe”). Wiadomos$¢ SMS, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim zostanie wystana przez Organizatora po otrzymaniu przez Organizatora
ostatniej trzeciej Wiadomosci SMS, na numer telefonu, z ktérego Uczestnik dokonat
Zgtoszenia SMS. Pytanie Konkursowe jest identyczne dla wszystkich Uczestnikow.
Uczestnik, o ktérym mowa w pkt 9 powyzej bezpowrotnie traci prawo ubiegania sie

o Nagrode, jezeli nie udzieli odpowiedzi na Pytanie Konkursowe w sposéb okreslony



w pkt 9 powyzej przed uptywem godz. 23:59:59 w dniu 31 pazdziernika 2021 r. (dalej
,Odpowiedz”).

§4
Zasady przyznawania Nagrody

Komisja Konkursowa, nie pdzniej niz do dnia 7 listopada 2021 r., wytoni 1 (jeden)
Uczestnika, ktéry udzielit najlepszej Odpowiedzi (dalej ,Laureat”). Najlepsza
Odpowiedz zostanie wybrana przez Komisje Konkursowg biorgc pod uwage
nastepujgce kryteria:

a. poprawnos¢ merytoryczna,

b. oryginalnos¢ i pomystowos¢,

c. kreatywnos¢,

d. poprawnos¢ jezykowa.
Komisja Konkursowa moze powstrzymac sie od wyboru Laureata, w przypadku
braku Uczestnikow lub odpowiedzi spetniajgcych wymagania okreslone w
niniejszym Regulaminie.
Kolejnos¢ dokonywania zgtoszerhh do Konkursu nie ma znaczenia przy wytanianiu
Laureata przez Komisje Konkursowa.
Komisja Konkursowa zastrzega, ze przy wyborze Laureata nie beda brane pod
uwage odpowiednio Odpowiedzi niejasne, nieczytelne, znieksztatcone, zawierajgce
tresci sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajgce prawa oséb

trzecich, w szczegdlnosci tresci obrazliwe, wulgarne, nawotujgce do nienawisci, itp.

§5
Sposéb i termin ogtaszania wynikéw
O przyznaniu Nagrody oraz o sposobie jej odbioru Laureat zostanie powiadomiony
przez Organizatora podczas rozmowy telefonicznej. Organizator podejmie probe
nawigzania potaczenia telefonicznego z Laureatem na numer telefonu, za
posrednictwem ktérego dany Uczestnik dokonat Zgtoszenia, nie p6zniej niz w ciggu
1 (jeden) dnia roboczego po dniu, w ktdrym Laureat zostat wytoniony przez Komisje

Konkursowa.



2. Przedstawiciel Organizatora podejmie 3 (trzy) proby nawigzania kontaktu

telefonicznego z Laureatem, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej, w co najmniej
sze$cdziesieciominutowych odstepach czasu. Przez nieudang prébe potaczenia z
Laureatem rozumie sie nieodebranie potgczenia, przez co najmniej 8 (osiem)
sygnatow, wigczenie sie poczty gtosowej, brak mozliwosci potgczenia z
uzytkownikiem telefonu (np. przebywanie poza zasiegiem, wytgczony aparat
telefoniczny, wigczenie sie sygnatu faksu lub poczty gtosowej). W przypadku 3
(trzeciej) nieudanej préby nawigzania potgczenia telefonicznego z Laureatem, traci
on prawo do Nagrody, a Komisja Konkursowa wytoni drugiego (kolejnego) Laureata.
W przypadku wskazanym w zdaniu poprzednim procedura powiadamiania, o ktorej
mowa W niniejszym punkcie zostanie powtérzona w odniesieniu do drugiego
(kolejnego) Laureata. W przypadku 3 (trzeciej) nieudanej proby nawigzania
potgczenia telefonicznego z drugim (kolejnym) Laureatem, traci on prawo do
Nagrody, a Komisja Konkursowa wytoni trzeciego (kolejnego) Laureata. W
przypadku wskazanym w zdaniu poprzednim procedura powiadamiania, o ktorej
mowa W niniejszym punkcie zostanie powtdrzona w odniesieniu do trzeciego
(kolejnego) Laureata. W przypadku 3 (trzeciej) nieudanej proby nawigzania
potgczenia telefonicznego z trzecim (kolejnym) Laureatem, traci on prawo do
Nagrody, ktéra pozostaje w dyspozycji Organizatora.

Organizator zastrzega, ze kazda proba nawigzania kontaktu telefonicznego z
Laureatem, o ktorej mowa w pkt 1 i 2 powyzej, bedzie nagrywana.

. W trakcie rozmowy telefonicznej, o ktérej mowa w pkt 1 i 2 powyzej Laureat jest
zobowigzany podac imie, nazwisko i adres zamieszkania, ztozy¢ oSwiadczenie, iz jest
0sobg petnoletnig oraz ze nie jest osobg, o ktérej mowa w 8 1 pkt 7 Regulaminu, jak
rowniez wyrazi¢ zgode na nagrywanie rozmowy, pod rygorem utraty prawa do
Nagrody. Laureat jest dodatkowo zobowigzany poda¢ numer konta bankowego, jesli
je posiada lub wskaza¢, ze chce jg otrzymac przekazem pocztowym.

Organizator zastrzega, ze powiadomienie Laureata o przyznaniu mu Nagrody
nastepuje wytgcznie w formie opisanej powyzej w niniejszym paragrafie.

. Z przeprowadzonych czynnosci wytaniania Laureatéw Komisja Konkursowa

sporzadza protokoty.



§6
Wydanie Nagréd

Nagroda pieniezna w zaleznos$ci od decyzji Laureata zostanie wydana przekazem
pocztowym lub przelewem na rachunek bankowy nie pdzniej niz do dnia 12
listopada 2021 r.
Nagroda rzeczowg zostanie wydana Laureatowi poprzez przestanie jej przesytkg
kurierskg, na adres zamieszkania wskazany zgodnie z postanowieniami 8 5 powyzej,
nie pézniej niz do dnia 30 listopada 2021 r.
. W przypadku, gdy Laureat nie odbierze Nagrody pozostanie ona w dyspozycji
Organizatora.
. Wydanie Nagrody nastgpi zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa. Organizator, jako ptatnik podatku dochodowego od nagréd obliczy, pobierze

i odprowadzi nalezny podatek od wygranej do wtasciwego urzedu skarbowego.

§7
Dane osobowe
. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator - E-sondaze sp. z
0.0., ul. Wiertnicza 45a, 02-952 Warszawa.
Organizator bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikéw dla celéw organizacji
Konkursu, wydania przyznanych Nagréd oraz wykonania innych obowigzkéw
wynikajgcych z Regulaminu i przepisow prawa. Organizator bedzie przetwarzac
dane osobowe w zakresie numeru telefonu, a w przypadku Laureata rowniez w
zakresie imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, numeru rachunku bankowego, a
takze inne dane osobowe, jezeli bedzie to konieczne z uwagi na obowigzki
Organizatora zwigzane pobraniem i odprowadzeniem podatku dochodowego od
wygranej i odprowadzenia go do wtasciwego urzedu skarbowego.
Uczestnik moze skontaktowac sie z Organizatorem poprzez adres email biuro@e-
sondaze.pl, numer telefonu 22243 00 11 Iub pisemnie na adres siedziby

Organizatora.
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Organizator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym Uczestnik moze
skontaktowac sie poprzez email biuro@e-sondaze.pl lub pisemnie na adres siedziby
Organizatora. Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac sie we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych.
Dane osobowe Uczestnikdw mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym
dane osobowe na zlecenie Organizatora: dostawcom wustug IT, kurierom,
podmiotom Swiadczgcym ustugi prawne lub ksiegowe, itp.
Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane przez okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora. Okres przechowywania danych osobowych
moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Organizatora.
Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do jego danych oraz prawo zadania ich
sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.
Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego
danych osobowych przez Organizatora.
Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim jego
zwyktego pobytu, miejsca pracy Ilub miejsca popetnienia domniemanego
naruszenia.
§8

Postepowanie reklamacyjne
Wszelkie reklamacje w zwigzku z Konkursem nalezy zgtasza¢ na piSmie, na adres
Wiertnicza 45A, 02-952 Warszawa z dopiskiem , Twoja Nagroda na Jesien”. Pisemna
reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko, doktadny adres uczestnika Konkursu i
numer telefonu, date zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, nazwe Konkursu, jak
rowniez doktadny opis i powod reklamacji oraz tres¢ zadania.
Reklamacje zwigzane z Konkursem rozstrzyga Komisja Konkursowa w terminie 14
dni od daty ich otrzymania przez Organizatora.

Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora listem poleconym
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wystanym na adres wskazany w reklamacji.

§9

Postanowienia Koncowe

Regulamin dostepny jest w biurze Organizatora oraz na stronie internetowe;j:

http://www.e-sondaze.pl.

Operatorzy nie wykonujg jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z realizacjg Konkursu,

z wyjatkiem udostepnienia sieci telekomunikacyjnej, pobierania optat za wystane

przez Uczestnika wiadomosci SMS, o ktérych mowa w Regulaminie.

Wszelkie ewentualne spory zwigzane z przeprowadzaniem Konkursu rozpatrywane

beda przez wtasciwy miejscowo sgd powszechny.

Zmiana niniejszego Regulaminu nie bedzie narusza¢ praw nabytych Uczestnikow i

moze nastapi¢ z waznych przyczyn, do ktorych nalezy w szczegélnosci:

a.

zmiana warunkdéw technicznych dziatania infrastruktury technicznej stuzacej do
obstugi Konkursu, poprawa komunikacji, w tym przeciwdziatanie naduzyciom,
zmiana danych Organizatora, w szczegdlnosci nazw, numerdéw identyfikacyjnych,
adresoéw elektronicznych lub linkéw zamieszczonych lub danych teleadresowych
wskazanych w niniejszym Regulaminie,

potrzeba usuniecia z tresci niniejszego Regulaminu ewentualnych bteddw,
omytek pisarskich lub niejasnosci,

konieczno$¢ dostosowania postanowien niniejszego Regulaminu do przepisow

prawa.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie w szczegdlnosci przepisy

Kodeksu Cywilnego - art. 919 - 921 K.C. oraz innych przepisy prawa powszechnie

obowigzujgcego.



